http://shopnow.hu

Adatkezelési politika

I.Preambulum

DiMa.hu Kft. (4026 Debrecen, Borz u. 1. fsz/2 ., Cg.sz.: 09-09-014017, ad6szam: 14079665-2-
09, képviseli: Magos Tamds Laszl6 és Dinké Tamas Pal, ligyvezetdk Onalldan), mint a
http://shopnow.hu ( a tovabbiakban: honlap, portdl) honlap és az ott taldlhatd webshop
iizemeltetdje (a tovabbiakban: {izemeltetd, vagy szolgaltatd) az aldbbiak szerint adjuk kozre a
honlap adatkezelési gyakorlatara vonatkozd elvek, és szabalyok Osszességét, mely altal
tesziink eleget az Informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011.
évi CXIL. torvény 20. § (1) bekezdésében foglalt kdvetelménynek.

Az ¢érintett jogszabalyhely ugy rendelkezik, hogy a honlap-latogatojaval, felhasznaldjaval,
mint érintettel k6zolni kell az adatkezelés megkezdése eldtt, hogy az adatkezelés kotelezd
jellegli-e, vagy az hozzajarulason alapul. Ezen eldzetes kozlés sordn az adatkezelés
megkezdése elott egyértelmlien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérol, az adatkezelés idétartamarol.

Jelen t4jékoztatd keretében informaljuk a honlap felhasznaloit arrdl is, hogy az Info tv. 6. § (1)
bekezdése alapjan személyes adat kezelhetdé akkor is, ha az érintett hozzajaruldsdnak
beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése: az
adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezeld
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Tekintettel arra, hogy honlap latogatoinak személyes tajékoztatdsa Ilehetetlen, illetve
arinytalan koltséggel jarna ezért, Uzemeltetd jelen tajékoztatdo keretében hozom
nyilvanossagra az adatgyljtés tényére, az érintettek korére, az adatgylijtés céljara, az
adatkezelés idotartamara, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk
személyére, az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetésére, az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének helyére, és az adatkezelés
nyilvantartasi szamara vonatkoz6 informaciot.

Jelen adatkezelési t4jékoztatd a http://shopnow.hu weboldal adatkezelésére vonatkozd
iranyelveket tartalmazza, melyeket a Szolgaltatdé magara nézve kotelezonek ismer el, magat
azoknak aldveti. Jelen tdjékoztatd teljes szovege, valamint annak esetleges modositasai a
honlapon torténd kozzététellel 1épnek hatdlyba. Az adatkezelésre vonatkozd jogi hatteret
alapvetéen Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szolo 2011.
évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.) adja meg.

A www.shopnow.hu honlap adatvédelmi nyilvantartasi szama: NATH-83482



II. Ertelmez6 rendelkezések
1. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenil vagy
kozvetve - azonosithato természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kilénGsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentadlis, gazdasagi, kulturdlis vagy
szocialis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozd
kovetkeztetés;

3. kiilbnleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis
életre vonatkozd személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kdros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a b{inlgyi
személyes adat;

4. bliniigyi személyes adat: a blintetGeljaras soran vagy azt megel6z6en a blincselekménnyel
vagy a DbintetGeljarassal Osszefiiggésben, a bintetOeljaras lefolytatasara, illetve a
blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a bilintetés-végrehajtas szervezeténél
keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato, valamint a biintetett el6életre vonatkozd személyes
adat;

5. kbzérdekl adat: az allami vagy helyi Onkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében Iév6 és tevékenységére
vonatkozo vagy kozfeladatanak elldtasaval dsszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma
ala nem es6, barmilyen mddon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret, fliggetlenl
kezelésének modjatdl, o6nalldé vagy gylijteményes jellegétdl, igy kiilénésen a hataskorre,
illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjed6
értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikédést szabdlyozd jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkotott szerzddésekre vonatkozo adat;

6. kozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdek( adat fogalma ald nem tartozd minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozataldt, megismerhet6ségét vagy hozzaférhetévé tételét torvény
kozérdekbdl elrendeli;

7. hozzajarulds: az érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok - teljes kor( vagy egyes miiveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

8. tiltakozads: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

9.: adatkezelb: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely oOnalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatdarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza
és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehaijtatja;

10. adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil az adatokon végzett barmely mivelet vagy
a miveletek osszessége, igy kllondsen gydlijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése;

11. adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara tortén6 hozzaférhetové
tétele;

12. nyilvanossdgra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetové tétele;

13. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

14. adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel elldtasa annak megkiilénboztetése céljabdl;

15. adatzarolds: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idre torténd korlatozasa céljabdl;



16. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

17. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
figgetlenil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszert6l és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

18.¢ adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely szerzOdés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerz6dést is - adatok feldolgozasat végzi;

19. adatfelelds: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Uton kotelezéen
kozzéteendd kozérdek(i adatot elGdllitotta, illetve amelynek a miikbdése soran ez az adat
keletkezett;

20. adatkozIb: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi kdzzé az
adatot - az adatfelel6s altal hozza eljuttatott adatait honlapon kézzéteszi;

21. adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

22. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozdval;

23. EGT-dllam: az Eurdpai Uni6 tagdllama és az Eurdpai Gazdasdgi Térségrél szdlo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unio
és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szoldo megallapodasban nem részes allam
kozott létrejott nemzetkdzi szerzodés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szold
megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

24. harmadik orszdg: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

II1.Adatkezelési jogalap

1.Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy - azt térvény vagy -
torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben - helyi Onkormanyzat
rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli.

2. Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen
vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezeldre vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval ardnyban all.

3. Ha az érintett cselekvoképtelensége folytan vagy mads elharithatatlan okbol nem képes
hozzéjarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossdgi érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen
veszély elharitasdhoz vagy megeldzéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak
fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetdek.

4. A 16. életévét betoltott kiskorti érintett hozzdjaruldsat tartalmazo jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagydsa nem
sziikséges.

5. Ha a hozzajarulason alapul6 adatkezelés célja az adatkezeldvel irasban kotott szerzddés
végrehajtasa, a szerzdédésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a személyes
adatok kezelése az ¢érintettnek ismernie kell, igy kiilondosen a kezelend6 adatok
meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a felhasznélas céljat, az adatok tovabbitasanak
tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozd igénybevételének tényét. A szerzddésnek félreérthetetlen
modon tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirasaval hozzdjarul adatainak a szerzddésben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

IV. Adatkezelési kozzététel:



1.Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore:
A honlap miikddtetése soran az Uzemeltetd jogosult a felhasznaloktol a kdvetkezd
adatokat gyiijteni: Felhasznaldi név, jelszo, vezeték- és keresztnév, e-mail cim, sziiletési
datum, telefonszam, masodlagos telefonszam, faxszam, szallitasi cim, szamlazasi cim,
alapértelmezett deviza, alapértelmezett nyelv, a regisztracidé idépontja, regisztraciokori
IP cim.

2. Az érintettek kore: A honlap latogatoi, illetve az ott regisztralt valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6 hozzdjarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informdacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nydjtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek

a szolgaltatds nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak
az egyeb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben oly
modon kell tizemeltetnie az informdacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas nyujtasa
soran alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor,
ha ez a szolgaltatds nyUjtasdhoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok
teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben és ideig.

4. Az adatgyiijtés célja: Uzemeltetd a weboldal hasznalata soran az érintettek 4ltal
igénybe veendd szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerz0dés(ek) 1étrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, médositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az azokkal kapcsolatos kovetelések érvényesitése, tovabba az
érintettek részére hirlevél-kiildés céljabol kezeli a Felhaszndlok személyes adatait.

5. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés kezdo
idépontja a latogatas, illetve a regisztracié idSépontja, melyet kdvetéen Uzemeltetd
jogosult a latogatds befejezésekor, illetve a regisztracid torléséig az adatot kezelni.
Amennyiben egyéb jogszabaly (pl. szamviteli tv.) ezt meghaladé iddtartamra ir eld
adatkezelési kotelezettséget, ugy az adatkezelési jogosultsdg ezen hosszabb iddtartam
lejartaig tart.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az Uzemeltetd vezetd tisztségviseldje, mint adatkezeld6 ¢és a tarsasag
munkavallaloi kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintetteket
Uzemeltetd jelen szabalyzat kozzététele és folyamatos hozzaférhetévé tétele utjan
tajékoztatja a jogaikrol. Az érintettek a személyes adataik torlését, vagy modositasat,
illetve adatkezeléssel/ adattovabbitassal kapcsolatos jognyilatkozataikat az alabbi
ligyfélszolgalati elérhetdségeken tudjak az Uzemeltetd részére eljuttatni:

A Szolgaltaté Ugyfélszolgalatanak elérhetésége



Link: http://www.dima.hu/ugyfelszolgalat/
Telefon: 06-52-322-121

Hotline: 06-30-661-3609

Mobil: 06-20-577-4182

Fax: 06-52-500-312

Altalanos informacio, tigyfélszolgalat:
Megrendelés:

Szamlazas:

Miszaki informacio:

Skype azonosito:

Iroda cime: 4026 Debrecen, Borz u. 1. fsz/2 DiMa.hu Kft.
Székhelye: 4026 Debrecen, Borz u. 1. fsz/2

V. Adatkezelési elvek:

1.Uzemelteté vallalja, hogy az 4ltala a honlap hasznélata soran nytjtott szolgéltatas
igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb c€lbol - igy kiilonosen
szolgéltatdsa hatékonysdganak novelése, az igénybe vevOnek cimzett elektronikus
hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatdsa, piackutatds céljabol - csak az
adatkezelési cél eldzetes meghatdrozadsa mellett és az igénybe vevd hozzajaruldsa
alapjan kezeli.

1.Uzemeltetd biztositja, hogy a felhasznalok a szolgaltatasok igénybevételét
megel6zden és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositja azon jogot,
hogy nyilatkozatdval az adatkezelést, adattovabbitdst részben, vagy egészen
megtilthassa. Uzemelteté nem felel azonban az adatkezelés megtiltdsa esetén a
szerz6dés alapjan kotelezettségébe tartozo szolgaltatds nyajtasaért, illetve fenntartja a
jogat a kéara megtéritésére, amennyiben a megrendeld ilyen mddon hilsitja meg a
szerz6dés teljesitését.

1.Uzemeltetd vallalja, hogy a kezelt adatokat a szerzddés létrejdttének elmaraddsat, a
szerz0dés megsziinését, valamint a szdmlazast kdvetden haladéktalanul torli, kivéve,
ha a felhasznal6 ezzel ellentétesen rendelkezett, példaul hozzajarult a hirlevelek
kiildéséhez. Uzemeltetd az adatokat torli, ha az adatkezelési cél megsziint, vagy az
igénybe vevo igy rendelkezik.

1.Az Uzemeltetd biztositja, hogy az érintettek a honlapon elérhetd szolgaltatas(ok)
igénybevétele elétt és az igénybevétel sordn barmikor megismerhetik, hogy az
Uzemeltetd mely adatkezelési célokbol mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe
vevovel kozvetlentil kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.

VI. Egyéb adatkezelési modok



Hirlevelek:

A honlapon regisztralt érintette a megfeleld opcio kijelolésével hozzajarulhat ahhoz,
hogy az Uzemeltetd rekldmajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor
megadott elérhetdségein megkeresse. Ennek keretében az érintett személyes adatai
kozil a kiildemények eljuttatdsdhoz sziikséges személyes adatok kezeléséhez
hozzajarul. Az Uzemeltetd vallalja, hogy nem kiild spam-nek mindsiild kéretlen
reklamiizenetet, és biztositja az indokolas nélkiili, ingyenes leiratkozas jogat. Az
adatok kezelése a regisztraciotol a torlésig terjedd idoben torténik. Az adatok
megismerésére  jogosult lehetséges adatkezelok személyére, az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetésére a jelen szabdlyzat altalanos
megallapitasai vonatkoznak.

Siitik (cookie-k)

A weboldal a honlapja hasznélata sordn a latogatoktol — ,jelszoval védett
munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevéasarlokosidrhoz sziikséges cookie-k” ¢és
,biztonsagi cookie-k”-at haszndl amelyekhez kapcsolodd egyedi azonositdszam,
datumok, id6pontok adatok kezeléséhez nem kér eldzetesen hozzajarulast az
érintettektdl. Az adatkezelés célja a felhasznalok azonositdsa annak érdekében, hogy
vaz Uzemeltetd a honlapon végzett tevékenységiiket nyomon kdvethesse,
bevasarlokosaruk tartalmat nyilvantartsa. Az adatkezelést a session cookie-k esetén a
honlapok latogatdsdnak befejezéséig végzi az Uzemelteté. Az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezelok személyére, az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetésére a jelen szabdalyzat altalanos megallapitasai vonatkoznak azzal,
az ¢érintettnek lehetdségiik van a cookie-kat tordlni a bongész0k Eszkozok/Beallitasok
meniijében altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Kozosségi halozat (Facebook)

Az Uzemeltetd kijelenti, hogy Facebook.com/hu kozdsségi oldalon a weboldalt
kedveld (,,lajkolo™) érintettek részérdl regisztralt neviik és felhasznald nyilvanos
profilképiik vonatkozdsdban a webaruhdz egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcioinak, vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve lajkolasa érdekében
adatkezelést folytat az érintettek hozzajarulésa alapjan.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 0k
személye ¢€s az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok
forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az 4atadds modjarol, és jogalapjarol a
http://www.facebook.com/about/privacy/ cimen t4jékozodhat az érintett. Az
adatkezelés a Facebook.com weboldalon valosul meg, igy az adatkezelés id6tartamara,
modjéara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire a facebook.com
kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik:
http://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf,
http://www.facebook.com/about/privacy/)

VII. Adattovabbitas



1. Az Info tdrvény 20. § (1) bekezdése alapjan, az Uzemeltetd kijelenti, hogy a honlap
webaruhdz-funkcidjanak igénybevételekor megrendelt termékek megvasarlasa és kiszallitasa
érdekében az online fizetést bonyolitd, valamint a szallitast végzd cég(ek) tovabba a domain-
regisztracios szolgaltatdsa végzése alkalméval adattovabbitasra kell sort keritsen. Ennek
keretében az ¢érintett Onkéntes hozzajarulasa alapjan az online vasarlas és kiszallitas
lebonyolitasa érdekében ¢és céljabol, valamint a domain-regisztracio elintézése miatt
tovabbitasra keriil az érintett az érintett vezeték- és keresztneve, e-mail cime, telefonszama,
szallitasi cime, szallitasi neve, bankszamlaszama, szamlazasi cime, szamlazasi neve. Az
adattovabbitas sordn érintettnek mindsiil valamennyi, a hazhozszallitst/online vasarlast,
domainregisztracids szolgaltatast valaszté személy. Az adattovabbitas az online vasarlas,
illetve a domain-regisztralasi folyamat lebonyolitasdig tart. Az online vésarlassal, a
kiszallitassal és a domain-regisztralassal kapcsolatosan az adattovabbitasban érintett partnerek
vonatkozdsdban az adatok megismerésére jogosult adatkezelok személyét, az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetését a tarsasdgok honlapjainak adatkezelési
dokumentumaik hatarozzak meg, illetve azokra a jelen szabalyzat altalanos megallapitasai
vonatkoznak kiegészitve a kozremiikodo cég vonatkozo elérhetdségén talalhato szabalyokkal
¢és adatokkal.

PayPal-lal torténd online-fizetés:

Cégnév: eBay Incorporated

Székhely: San Jose, California, USA

Elérhetdség: https://www.paypal.com/hu

Adatkezelési tajékoztatoja: https:// www.paypal.com/hu/cgibin/
helpscr?cmd=p/gen/ua/policy privacy-outside

Online fizetés:

Cib Bank Zrt. www.cib.hu

Fizetéssel kapcsolatos tajékoztatd: http://www.dima.hu/cib/tajekoztat.php
A Bank adatvédelmi tajékoztatdja:

http://www.cib.hu/system/fileserver?

file=/Nyomtatvanyok/bank adatvedelmi 130513.pdf&type=related

Kiszallitas: A honlapon megjeldlt szallitotarsasag weboldalan feltiintetettek szerint.

Domain-regisztracio:

ISZT Nonprofit Kit.

1132 Budapest Victor Hugo u.18-22
Telefon: 06-1-238-0115
honlap:www.iszt.hu

e-mail: webmaster@iszt.hu

Microware Hungary Kift.
1101 Budapest Expo- tér. 5-7.
Cégadatok és kapcsolat: https://www.microware.hu/index.php?f=9&a=1

Eu Domain Kift.
6000 Kecskemét Sosztakovics u. 3. 2/A
https://www.eudomain.eu/kapcsolat



Europe registry
GPO Box 988 Melbourne 3001 Victoria, Australia
http://www.europeregistry.com/about/contact.php

OnlineNIC, Inc.

351 Embarcadero E

Oakland, CA

94606 USA
https://www.onlinenic.com/english/livechat/live_index.php

2. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett az Uzemeltetohdz
cimzett ilyen tartalmu nyilatkozataval elézetesen, illetve a vasarlasi folyamat soran barmikor
megtilthatja az adattovabbitést, illetve kérheti a hazhoz szallité/online fizetést biztosito
szolgéltatd adatkezeldtdl a személyes adatainak mieldbbi torlését, mindazonaltal amennyiben
ilyen tartalmu nyilatkozataval a szolgaltatast ellehetetleniti, Gigy koteles az esetleges karokat
az Uzemeltetdnek megtériteni. Ha ugyanis a Megrendeld megtiltja, hogy pl. a termék
kiszallitasahoz nélkiilozhetetlen postacimét az Uzemeltetd tovabbitsa a szallito felé, akkor a
kiszallitas az Uzemeltetdnek nem felrohaté okbol ellehetetleniil. Amennyiben ezzel
kapcsolatosan az Uzemeltetdnek tdbbletkdltséget okozna, igy ezt a vétlen fél részére
elvarhatd, hogy téritse meg.

VIII. Adatbiztonsag

Az Uzemelteté vallalja, hogy adatkezelési miiveleteket ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy
az érintettek maganszférajanak maximalis védelmét biztositsa kdzben. Ennek keretében az
Uzemeltetd adatkezeldje, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozd gondoskodik az
adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai €s szervezési intézkedéseket, valamint
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. E korben megfeleld
intézkedésekkel védi az adatokat kiilondosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ¢és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasdbol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen. A kiilonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt
adatadllomanyok védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja az
Uzemeltetd, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok kozvetleniil ne legyenek
Osszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhet6k kivéve ha azt torvény kotelezOvé, vagy
lehetévé teszi . Amennyiben az adatok automatizalt feldolgozasa torténik, Ggy az adatkezeld
¢s az adatfeldolgozd tovabbi intézkedésekkel biztositja a jogosulatlan adatbevitel
megakadalyozasat; az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd haszndlatdnak megakadalyozéasat, annak
ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés
alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjdk; annak ellendrizhetdségét
¢s megallapithatoésagat, hogy mely személyes adatokat mikor és ki vitte be az automatikus
adatfeldolgoz6 rendszerekbe; a telepitett rendszerek {lizemzavar esetén torténd
helyreallithatosagat és azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés
késziiljon. Az Uzemelteté vallalja, hogy —amennyiben az nem jelent aranytalan nehézséget az
adatkezelonek — ugy tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt valasztja, amely a
személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja.



IX. A felhasznalok adatkezeléssel kapcsolatos jogosultsagai

1. Az Erintett kérelmezheti az Uzemelteténél, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérol, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak -
a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat, az adatai kezelését, illetve adatai
tovabbitdsat a honlap egyes funkcidi, illetve egyes szolgéltatasok vonatkozdsdban is
megtilthatja.

2. Az Erintett kérelmére az Uzemeltetd tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatair6l, azok forrasarol, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl €s az adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenységérol, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

3. Az adatkezeld az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol adattovabbitdsi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az 4ltala kezelt
személyes adatok tovéabbitdsanak idOpontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatirozasat, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. Az Uzemeltetd vallalja, hogy a kérelem benytjtasatol szamitott legrdvidebb idd alatt,
legfeljebb azonban 30 napon beliil, kozérthetd formaban, ingyenesen, az érintett erre irdnyulo
kérelemre, irdsban megadja a tajékoztatast.

5. Az érintett kérelmére Uzemeltetd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok forrasarol,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, iddtartamarol, az esetleges adatfeldolgozd nevérdl,
cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérol, tovabba - az érintett személyes
adatainak tovébbitdsa esetén - az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl. Uzemeltetd a
kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil
irasban, kozérthetd formaban adja meg a tdjékoztatast.

6. Uzemeltetd, amennyiben a személyes adat a valosagnak nem felel meg, és a valosagnak
megfeleld személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Erintett jogos
érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8. Az Uzemeltetd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat
hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato - feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok taroladsanak térvényben
meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdosdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informéacidszabadsag Hatosag elrendelte.

9. Az adatkezel6 megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithaté meg egyértelmiien.

10. A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjelolésrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem
sérti.

11. Ha az adatkezeld az Erintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitdsa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat,
tovabba a Hatosaghoz fordulas lehetdségérol.



X. Jogorvoslat

1. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az UzemeltetSre vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Uzemeltetd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatds céljara torténik;

¢) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Uzemeltetd a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, €s
dontésérdl a kérelmez6t irasban tdjékoztatja. Ha az Uzemeltetd az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagadt megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, €s akik kotelesek intézkedni a tiltakozéasi jog
érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben az Erintett az Uzemeltetd meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -
annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birosaghoz fordulhat. A birdésag soron kiviil jar el.
4. Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi €s Informécidoszabadsag Hatosag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

4. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevd koteles bizonyitani. Minderre
polgari peres tton keriilhet sor, melynek elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per -
az ¢rintett valasztisa szerint - az érintett lakohelye vagy tartdozkodasi helye szerinti
torvénysz¢ek eldtt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli
jogképessége. A perbe a Hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. Ha a
birésdg a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tdjékoztatdas megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi jogénak figyelembevételére, illetve az adatitvevd
altal kért adat kiadasara kotelezi. Ha a birdsag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezeld
koteles az érintett személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil tordlni. Az
adatkezel$ koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridon
beliil nem fordul bir6sdghoz. A birdsag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonositd
adatainak kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és
nagyobb szdmu érintett védett jogai megkdvetelik.

5 Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

6. Ha az adatkezel¢ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az Erintett az
adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.



7. Az ¢érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az
adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezeld mentesiil az okozott karért valo feleldsség
¢s a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte el6.4.
Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, okozott jogsérelem az
érintett szdndékos vagy stulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

8. A felhasznélok adatkezeléssel kapcsolatos jogéra kiilondsen az Infotv. irdnyado.

XI1. Zaro rendelkezések

Jelen dokumentum .pdf formatumban az alabbi linkrél letolthet6:
www.shopnow.hu/adatkezeles.pdf

Uzemelteté kijelentem, hogy jelen dokumentum a honlapra vonatkozé adatkezelési elvek
2015. februar 1. napjatol hatalyos valtozatat tartalmazza.



